Ajanlas az Fktv. 10. § (1) aa) pontja szerinti képzési program felépitéséhez

KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program
Azonos a KERELEMBEN feltiintetett adatokkal

1.1. Megnevezése Vezetdi hatékonysag és készségek fejlesztése
1.2. OK]J azonositd
Amennyiben « A » képzési kor keriilt
megjelolésre
1.3. Szakmai, vagy nyelvi
programkovetelmény azonositéja
Amennyiben « B », vagy « C »
képzési kor keriilt megjelolésre
1.4. Engedély megszerzését kovetSen a
nyilvantartasba-vételi szam
Utélag kell beirni
1.5. A képzési program célja A képzés célja, hogy a leendd és a gyakorlo vezetdk
szamara 4atadja a mindennapi tevékenységiikhoz
sziikséges ismereteket, fejlessze vezet6i készségeiket,
beleértve a sajat személyiségitk mint egyfajta
munkaeszkdz miikodtetésének optimalizalasat és sajat
munkaerejitk megoérzésére vald készségeiket is.
A vezetbi készségek fejlesztésében és a vezetdi
teljesitmény javitasa érdekében a Program soran
tobbek kozott a tapasztalati tanulas paradigmajara
tdmaszkodd 16 medidlta modszertant is alkalmazzuk
mint élményforrast, erre épitve a feldolgozo
fazisokban tudatositjuk a tapasztalatokat, tarjuk fel
azok analogiait a személyes vezetSi helyzetekkel és
viselkedésmodokkal.
A képzés tovabbi célja, hogy a kiilonb6z6 modulok
keretében olyan gyakorlatorientalt moddszereket és
technikdkat adjon a résztvevék kezébe, melyek
segitségével az elméleti ismeretanyagot alkalmazva
hatékony - vagy még hatékonyabb - vezetékké
valhatnak.
1.6. A képzési program célcsoportja A program célcsoportjat elsésorban gyakorlé és leendd
vezetSk képezik, de résztvevd lehet barki, aki eleget
tesz a 3. pont alatt felsorolt feltételeknek.




2. A képzés soran megszerezhet6 kompetenciak

2.1. A vezetdi/dontéshozdi szituaciok tudatos elemzése, kezelése, kontrollalasa az alapvetd
vezetési elméletek és modellek alkalmazasaval

2.2. A szervezeti feladatok ellatasdhoz sziikséges emberi eréforrasok tudatos tervezése, a
munkatarsak/beosztottak fejlesztése, a kollégak teljesitményének menedzselése

2.3. Képesség a vezet6i szituaciok széles skalajanak onreflektiv elemzésére és a szituativ
kovetelményeknek megfelelGen rugalmasan és optimalisan alakitani sajat szerep- és
felel6sségvallalasukat

2.4. A bizalom-kontroll-tisztelet vezetdi problématriad készségszintii kezelése

2.5. A vezet6i szerep hatarozott artikulalasa, az esetleges szerepkonfliktusok felismerése és
megsziintetése

2.6. Onreflektiv helyzetelemzés, s ennek bazisan hatékonyabb konfliktuskezelés, kommunikaci6
és a munkahelyi tarsas kapcsolatok javitasa

2.7. Képesség a résztvevo sajat vezetési stilusanak azonositasara és rugalmas modositasara a
csoport motivalasa és egyiittmiikodésének fokozasa érdekében

2.8. A résztvevik képessé valnak arra, hogy meghatarozzak személyes vezetdi fejlédési terviiket

2.9. Képesség a projektfolyamatok tervezésére és megvaldsitasara

2.10. | Képesség az 6nallo és visszacsatolasi elven miikdd6 munkaszervezési teljesitmény
novelésére, a rutinizalédott sémak feliilvizsgalatara és 1j metédusok dsszehangolt
kialakitasa.

2.11. | A résztvevOk megtanuljak eredményesen tervezni és felhasznalni a rendelkezésre allé id 6t
valamint a rendelkezésre all6 humaneréforrasokat

2.12. | A résztvevOk megtanuljak a tevékenységeik kozé tartozd feladatokat priorizalni a maximalis
hatékonysag érdekében.

2.13. | Képesség a munkafeladatok hatékony elosztasanak megtervezésére és megszervezésére
formalis és projektszervezetben egyarant

2.14. | A feladatok eredményes delegélasanak képessége

2.15. | A résztvevd képessé valik a kollégak készségeinek és személyiségének megismerésével, azok
hatékony kiaknazasaval a csapat miikodtetésnek hossztatavi tervezésére és folyamatos
kompetenciafejlesztéssel a csoport hatékonysaganak novelésére

2.16. | Képesség a munkafeladatok pontosabb és hatékonyabb delegalasara, a pozitiv
szamonkérésre és a nemet mondasra az asszertiv kommunikacids eszkdzok hasznalataval

2.17. | A szervezeti kultara kialakitasanak és kommunikalasanak hiteles és hatékony mddszereinek
elsajatitasa

2.18. | A résztvevd képessé valik teljesitményértékelésre, alkalmazza a visszacsatolas szabalyait

2.19. | Készségszinten elsajatitott csoportos teljesitményértékeld technikdk a csapat
eredményességének novelésére és jutalmazasara

2.20. | Jartassag a kiilonboz6 motivacids rendszerek alkalmazasaban, a sajat csoport eredményes

motivalasa érdekében




2.21. | Képesség a valtozas sziikségességét jelzd tiinetek felismerésére

2.22. | Képesség a szervezeti valtozasok tervezésére és iranyitasara, valamint a valtozassal szemben
fellépd ellenallasok kezelésére

2.23. | Képesség a szervezetben vagy munkacsoportban kialakuld krizishelyzetek felismerésére és
eredményes kezelésére

2.24. | Képesség a valtozas folyamatainak attekintésére és sikeres kontrollalasara.

2.25. | A résztvevOk képesek lesznek személyes tamogatast nytjtani munkatarsaiknak és
beosztottjaiknak, annak érdekében, hogy segitsék Gket szakmai fejlédésiikben

2.26. | Képesség a coaching alapvetd pilléreinek (keretek, célmeghatarozas, kapcsolat kialakitas,
stb.) alkalmazasara és a coaching folyamat uraldsara

2.27. | ArésztvevOk képesek lesznek dnmagukon segiteni a coaching eszkozeivel.

2.28. | Képesség a megfeleld kérdések feltételére, a hatékony kérdezéstechnika elsajatitasara.

2.29. | Képesség bizalmi alapt egyiittmiikddés megteremtésére, kapcsolatépitésre és nyilt
kommunikaci6 kialakitasara a munkahelyi kérnyezetben

2.30. | Képesség a kommunikacioé verbalis és nonverbalis csatornainak 6sszhangjanak
megteremtésére az eredményes vezetéi kommunikacio hitelességének megteremtése
érdekében

2.31. | A résztvevd képessé valik arra, hogy onreflektiven elemezze és konstruktivan fejlessze sajat
vezetdi szereprepertoarjat

2.32. | Képesség arra, hogy megfogalmazza vezetdi céljait, felmérje a rendelkezésre alld vezet6i
eszkozoket és er6forrasokat, céltudatosan megvalassza és végigvigye stratégiajat

3. A programba val6 bekapcsolddas feltételei

3.1. Iskolai végzettség Ko6zépfoku végzettség

3.2. Szakmai végzettség -

3.3. Szakmai gyakorlat Nem sziikséges

3.4. Egészségiigyi alkalmassag -

3.5. El6zetesen elvart ismeretek -

3.6. Egyéb feltételek -

4. A programban valoé részvétel feltételei
4.1. Részvétel kovetésének modja Jelenléti iv alairva, rogzitve az esetleges hianyzast drara
lebontva, haladasi naplo
4.2. | Megengedett hianyzas Tanegységenként maximum 10%
4.3. Egyéb feltételek
5. Tervezett képzési id6
5.1. Elméleti 6rak szama 30 ora
5.2. Gyakorlati 6rak szama 130 6ra




5.3.

Osszes Oraszam 160 6ra

6. A képzés formajanak (egyéni felkészités, vagy csoportos képzés, vagy tavoktatas)

meghatarozasa
6.1. A képzés formaja Csoportos képzés
7. A tananyagegységek
A tananyagegység megnevezése
71. Vezetési alapismeretek és modellek
7. Vezet&i Onismeret és személyiségfejlesztés
73 Vezet6i projektmenedzsment és idégazdalkodas
7 4. A vezet6 mint er6forrasgazda: munkatarsak fejlesztése, delegalas és felhatalmazas
75. HR moédszertanok vezetéknek
7.6. Vezetdi valtozas- és krizismenedzsment
77 A coaching elmélete és gyakorlata vezet6knek

7.8.

L6 medialta vezetSi kommunikacio és onismeret




7.1. Tananyagegység

7.1.1.

Megnevezése

Vezetési alapismeretek és modellek

7.1.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevok megismerkedhessenek
az alapvetd vezetési elméletekkel és moddszerekkel, valamint a
legnépszerlibb és legsikeresebb vezetési modellekkel, melyek a
szakirodalom szerint a legnagyobb gyakorlati potencialt mutatjak.

A képzés gyakorlati részében a résztvevék szakmai tapasztalatain
nyugvé vezetli, szervezeti problémakat, kérdéseket elemziink és
kozosen tesziink kisérletet arra, hogy az ismertetett modellek
segitségével vagy azok kombinaciojaval, integralasaval megoldast
talaljunk rajuk.

A résztvevOk vezetéssel kapcsolatos élményeire épitjiik a
programot. Els6 1épésként a vezetés, iranyitds személyiséghez
kapcsolodo Osszetevdit (dominancia, felel6sségvallalas,
elkotelez6dés stb.), majd viselkedési elemeit (verbalis és
nonverbalis megnyilvanulasok, hitelesség stb.) targyaljuk. Ezek
utan tériink ra hatékony vezetéi kommunikdcié témakdrére. A
résztvevék megismerkednek alapvetSi vezetéi eszkdzokkel
(idotervezés, teljesitményértékelés stb.), valamint a vezetdi
visszajelzéssel és annak hatasossa tételével.

7.1.3.

Tartalma

A résztvevék megismerik a leghatékonyabb vezetési modellek és
elméletek lényegét, alkalmazasi lehetéségeit.

Attekintik a vezetsi tevékenységek strukturdjat és a vezetd-
tamogato eszkdzoket és azok alkalmazasat.

Megismerik a helyzetfiiggd vezetés jellemzdit és alkalmazasi
lehetdségeit.

A résztvevOk vezetéssel kapcsolatos élményei kozponti szerepet
toltenek be a program soran. Els6 1épésként a vezetés, iranyitas
személyiséghez kapcsolodo Osszetevait (dominancia,
felel6sségvallalas, elkotelez&dés stb.), majd viselkedési elemeit
(verbdlis és nonverbalis megnyilvanuldsok, hitelesség stb.)
targyaljak. Ezek wutan feltérképezik a hatékony vezetdi
kommunikacié témakorét. A résztvevék megismerkednek
alapvetdi vezetdi eszkozokkel (idbtervezés, teljesitményértékelés
stb.), valamint a vezet6i visszajelzéssel és annak hatdsossa
tételével.

7.14.

Terjedelme

20 dOra

7.1.5.

Elméleti 6rdk szama

6 Ora

7.1.6.

Gyakorlati 6rak szama

14 6ra

7.1.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken valo megfelelés.




7.2. Tananyagegység

7.2.1.

Megnevezése

Vezet6i Onismeret és személyiségfejlesztés

72.2.

Célja

A tapasztalati tanulason nyugvd képzési modszertan alkalmas
arra, hogy az Onismeret igénye megfogalmazddjék és Oszinte
belatasok élményalapt megsziiletésével fejlédésnek induljon.

A programmodul célja tovabba, hogy a résztvevok, tapasztalati-
és élménybazisu tanulas soran, valtozatos tréningmodszertanok
alkalmazasanak segitségével, egy Onreflektiv folyamatban
erGsithessék meg és  fejleszthessék  személyes  vezetbi
hatékonysagukat. Cél a résztvevék vezetéi szerepébdl,
feladataibol fakad6 gyakorlati, kapcsolati és kommunikacids
problémainak feldolgozasa, a személyesen fontosnak tartott
értékek vezetdi munkaban valo megjelenitésének tamogatasa.

7.2.3.

Tartalma

Megismerik és tudatositjak vezetéi kompetencidjukat, sajat
vezetdi stilusukat, er8sségeiket és fejlesztendo teriileteiket.

A program tartalmat alkotja a vezetdi hitelesség témakore,
melynek szerves része a Kkiillonboz6 vezet6i szerepek
feltérképezése és azok egymassal valdo harmonizdldsa valamint
rugalmas kezelése.

A résztvevik elemzik vezetdi szituaciok széles skaldjat, mellyel
onreflektiven ratekinthetnek a sajat szerep- és
felel6sségvallalasukra.

A tananyagegység tartalmat képezi az empatia és szempontvaltas a
masik fél igényeinek, elvarasainak és emociondlis pozicidjanak
megértése érdekében.

Az  eredményes kapcsolatépités-rapport-iranyitas  (pacing-
rapport-leading) folyamat készségszint(i alkalmazasa a kiilénb6z6
embertipusokkal

7.24.

Terjedelme

20 dOra

7.2.5.

Elméleti 6rdk szama

2 éra

7.2.6.

Gyakorlati 6rak szama

18 6ra

7.2.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.3. Tananyagegység

7.3.1.

Megnevezése

Vezet6i projektmenedzsment és idégazdalkodas

7.3.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevok megismerkedjenek a
projekt fogalmaval, a projektszeri mikodés sajatossagaival, a
projektek tervezésének alapjaival, az altalanos és projektre
vonatkozéd  idégazdalkodasi  stratégiakkal és  operativ
tennivalokkal.

A programmodul elvégzése soran tudatosithatjdk a projektek
vezetésének specidlis kovetelményeit és az erSforrasok
optimalizalasanak alapjait.

A résztvevOk megismerik az iddégazdalkodas legfontosabb
szabalyait, szert tesznek olyan modellek és technikak
készségszintli ismeretére, melyek hozzasegitik ket ahhoz, hogy
munkakoriik és feladataik szituativ elemzésével javithassanak
id6beosztasukon, noveljék hatékonysagukat és produktivitasukat,
problémafdkuszi megkozelitéssel csokkenthessék az id6 szoritasa
miatt megélt stresszt.

7.3.3.

Tartalma

A résztvevé megismeri a projektek tervezésének sajatossagait, az
er6forrasok optimalizalasnak alapjait valamint a prioritasok
felallitasanak technikait és azok alkalmazasat.

A résztvevd képessé valik a projektszerti miikodésmodban vald
gondolkodasra és sajat idejének tudatos tervezésére, azaz
altalanossagban képes lesz egy projekt idégazdalkodasnak
megtervezésére.

A résztvevo megismeri a hatékony projekt team Osszeallitasanak
és vezetésének alapelveit, szempontjait.

Az idbégazdalkodas eszkodzei és technikdi, egyéni modszerek
kidolgozasa esetpéldakon keresztiil

A résztvevok képessé valnak idOkimélé delegalasi dontések
meghozasara és delegalasi technikak alkalmazasara

7.34.

Terjedelme

20 éra

7.3.5.

Elméleti 6rak szama

4 bra

7.3.6.

Gyakorlati 6rak szama

16 6ra

7.3.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.4. Tananyagegység

74.1.

Megnevezése

A vezetd, mint er6forrasgazda: munkatarsak fejlesztése, delegalas
és felhatalmazas

7.4.2.

Célja

A program célja, hogy minden vezet6 képes legyen hatékonyan
felmérni kollégai készségeit és személyiségét, hogy azokra
alapozva képes legyen hosszii tdvon megtervezni a csapat
miikodését valamint folyamatos kompetenciafejlesztéssel képes
legyen differencidltan és eredményesen fejleszteni munkatarsait
és novelni tudja az egyén és a csoport hatékonysagat.

A modul célja megismertetni a résztvevékkel a delegalas és az
empowerment fogalmakat, azok fontossagat, nehézségeit és a
megvaldsitasukhoz sziikséges lépéseket, hogy minden vezetd
hatékonyan tudja a megfeleld feladatokat a megfelel$
személyekre bizni. Cél a pontosabb és hatékonyabb delegalas, a
pozitiv szamonkérés, a nemet mondds és a asszertiv
kommunikacié elsajatitasa.

74.3.

Tartalma

A résztvevOk megismerik a szituativ vezetés elméletét és felmérik sajat
vezetési stilusukat, valamint beosztottaiknak az optimalis vezetési
stilusra vonatkoztatott egyéni és csoportos sziikségletét.

Egyéni fejlesztési tervet dolgoznak ki beosztottaik szamara.

A résztvevlk alaposan megismerik a delegalas és az empowerment
fogalmai kozotti kiilonbséget és azok {6 jellegzetességeit.

A program sordn a résztvevok megtanuljdk a munkafeladatok
hatékony elosztasanak megtervezését és megszervezését, megismerik
az eredményes delegalas lépéseit.

A résztvevOk megtanuljdk, hogy a sajat kollégédik készségeinek és
személyiségének megismerésével, azok hatékony kiaknazasaval
hogyan lesznek képesek a csapat mikodtetésnek hosszutava
tervezésére és folyamatos kompetenciafejlesztéssel a csoport
hatékonysaganak novelésére

74.4.

Terjedelme

20 éra

74.5.

Elméleti 6rdk szama

4 6ra

7.4.6.

Gyakorlati 6rak szama

16 6ra

74.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken valé megfelelés.




7.5. Tananyagegység

7.5.1.

Megnevezése

HR moédszertanok vezetdknek

7.5.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevék képet kapjanak a HR
(humanero6forras-gazdalkodas)  helyér6l és  szerepérdl a
szervezeten Dbeliil, valamint a vezet6i munka sokréti
rendszerében, megismerkedjenek a HR funkciok vezetdi
megvaldsitasanak modjaival. A programmodul elvégzése soran
tudatosithatjak az emberi eréforrdsok hatékony felhasznalasaban
jatszott vezetdi szerepet, annak fontossagat.

A képzés e modulja kiemelt figyelmet szentel a beillesztés
(onboarding), a tehetségmenedzsment, a képzés-fejlesztés és a
munkaerd megdrzés és a tudasmenedzsment feladatainak vezetdi
oldalara.

7.5.3.

Tartalma

A HR és hatarteriileteinek megismerése €s a vallalati HR feladatok
vezet6i munkaban megnyilvanulé részének kiaknazasa.

A teljesitményértékelés funkcidjanak, elényeinek és vezetést
valamint a szervezetet segit$ szerepének megismerése.

Megismeri a rendelkezésére allé emberi eréforrasok tudatos
tervezésére szolgaldé modszereket, és képes az egyéni fejlodési
folyamat megtervezésére és az ahhoz legalkalmasabb eszkdz vagy
modszer kivalasztasara.

7.54.

Terjedelme

20 éra

7.5.5.

Elméleti 6rdk szama

4 6ra

7.5.6.

Gyakorlati 6rak szama

16 6ra

7.5.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.6. Tananyagegység

7.6.1. Megnevezése Vezet6i valtozas- és krizismenedzsment

7.6.2. Célja A programmodul célja, hogy a résztvevék megismerkedhessenek
a valtozasmenedzsment alapelveivel, a valtozasok kezelésének
modszereivel, valamint a valtozasokat segitd vezetdi attitiid
tartalmaval és kialakitdsanak lehet&ségeivel.

A modult elsésorban azoknak ajanljuk, akik munkajuk
eredményességéhez nélkiilozhetetlen tényez6 a szervezeten beliili
és a cégen kiviili valtozasok eredményes kezelése. A
valtozasokkal jar6 kovetkezményekhez valo pozitiv hozzaallas, a
folyamatok attekintése és sikeres kontrollaldsa hatékony
eszkoznek bizonyul egy tjonnan felépiilé vagy valtozo szervezeti
kultaraban.

A modul jarulékos célja a szervezetben vagy szervezeti egységben
kialakulé  krizishelyzetek, dramai valtozdsok eredményes
kezelésének bemutatasa.

7.6.3. TeiElne A valtozds természetének és eldnyeinek, veszélyeinek
megismerése, a valtozas sziikségességére utalo szervezeti tiinetek
felismerése, azonositasa.

Valtozasanalizis.

A valtozasban érintett munkatarsak valtozashoz val¢ attitidjének
feltérképezése.

A program tematikajat képezik a valtozasmenedzsment alapelvei,
valamint a valtozassal szemben jelentkezd ellendllas jelei és azok
kezelési technikdai; a valtozds kommunikalasanak csatorndi,
szempontjai a valtozas tamogatasanak kifejezésére.

A résztvevék megismerik a Lezards — Atmenet — Elindulas
folyamatat és annak gyakorlati vonatkozasait.

Képessé valnak a folyamat (valtozas vagy krizis) fazisainak
azonositasara €s tervezett iranyitasara, a krizisre vonatkozd
akcioterv elkészitésének technikajaval az ujonnan felmeriild
kihivasok eredményes kezelésére.

Vezet6i kriziskommunikacio alapjai, stratégidja,
hatdsmechanizmusa és eltérései a normal helyzetek vezetdi
kommunikacidjahoz képest.

7.6.4. Terjedelme 20 6ra

7.6.5. Elméleti rak szama 4 6ra

7.6.6. Gyakorlati 6rak szama = 16 éra

7.6.7. A tananyagegység A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken valé megfelelés.




7.7. Tananyagegység

7.7.1.

Megnevezése

A coaching elmélete és gyakorlata vezet6knek

7.7.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevék megismerkedhessenek
a coaching modszerrel, mint a szervezeten beliili emberi
er6forras-fejlesztés {6 vezetdi eszkozének elméletével és
gyakorlati alkalmazasanak lehet&ségeivel.

A programmodul elvégzése soran képet kapnak a kiilonféle
elméleti és gyakorlati megkozelitésekrdl, lehetOségiik lesz
kiprébalni a bevalt médszereket.

A sikeres coaching lényege, hogy a vezetGk képessé valnak arra,
hogy énmagukon segitsenek, képessé valjanak vezetStarsaik és
beosztottjaik tdAmogatasara, nehéz vezetd dilemmak és helyzetek
megoldasara. A sikeres coaching egyiittmiikodésre épiil, ez teremt
megfeleld alapot az eredményes munkahoz.

7.7.3.

Tartalma

A résztvevék megismerik a coaching alapjait (keretek,
célmeghatarozas, kapcsolat kialakitas stb), és képesek lesznek az
egylittmiikodés kialakitasanak eszkozeit alkalmazni.
Beazonositjdk a coaching eredményességét meghatarozo elemeket
a coaching soran elért célokat és a tovabbi fejlédési pontokat,
hogy a coaching folyamat lezarasa és értékelése sikeresen menjen
végbe.

A résztvevok alapvetd coaching folyamatmodellekkel (GROW,
DIADAL, LASER, NLP, Solution Focus) ismerkednek meg
szituacios gyakorlatokban.

A program soran a résztvevék megismerik a visszajelzési
technikak adekvat és konstruktiv alkalmazasat, az eredményes és
hatékony kérdezéstechnikat, valamint a coaching folyamatahoz
alkalmazkodd eszkdzoket.

7.74.

Terjedelme

20 dra

7.7.5.

Elméleti 6rdk szama

4 6ra

7.7.6.

Gyakorlati 6rak szama

16 6ra

7.7.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.8. Tananyagegység

7.8.1.

Megnevezése

L6 medidlta vezetdi kommunikdcié és onismeret

7.8.2.

Célja

A programmodul célja, hogy fejlessze a résztvevék vezetdi
kommunikacidjanak hatékonysagat, és a kiilonboz6 vezetdi
szituacidk széles skaldjanak onreflektiv elemzésével fejlessze a
résztvevdk altalanos vezetdi hatékonysagat.

A vezet6i kommunikacid célelérésének novelése érdekében a
partner érzelmi 4llapotdra val6 rahangolddds, motivacids
hatterének detektalasa, a kapcsolatépités kommunikacids
eszkozeinek alkalmazasa, a kommunikacié hitelességének
novelése és a kommunikacids csatorndk magabiztos szabalyozasa
elengedhetetlen tényezdk.

7.8.3.

Tartalma

A kiilonb6z6 kommunikdcids stilusok megismerése és az egyén
sajat stilusanak feltérképezése.

Az eredményes kapcsolatépités-rapport-iranyitas (pacing -
rapport — leading) folyamat készségszintii elsajatitasa a kiilonboz6
embertipusokkal.

A kommunikaci6 verbalis és nonverbalis csatorndinak
megismerése és azok dsszhangjanak megteremtése.

A meggy6z6 és Onérvényesitd kommunikacié eszkozeinek
megismerése és alkalmazdsa. Az interperszonalis interakciok
soran sziikséges empatia és szempontvaltas fontossaganak
atbeszélése és annak gyakorlasa, sajat érzések elkiilonitése és azok
kommunikalasa.

7.8.4.

Terjedelme

20 éra

7.8.5.

Elméleti 6rdk szama

2 éra

7.8.6.

Gyakorlati 6rak szama

18 6ra

7.8.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




8. Csoportlétszam (maximum 30 f6)

8.1.

Maximalis csoportlétszam (f6)

16 £6

9. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirasa

(amennyiben a képzés OK] szerinti szakképesités megszerzésére irdnyul, az értékeld rendszer
leirdsdnak a modulzdro vizsgdk teljesitményértékelését is tartalmaznia kell)

A szamonkérések formdja Osszefoglalé jellegti, rovid szobeli beszamold, mely a tananyagegység napjai
folyaman, naponta tobbszor zajlik, folyamatos visszajelzések, interaktiv nagycsoportos megbeszélések,
rendszeres kérdés-felelet szakaszok forméajaban.

A szamonkeérések tartalmazzak a modulban a szamonkérésig elhangzott ismereteket, azok
alkalmazhatosagat. A beszamoldkbdl nyert visszajelzések alapjan a tréner felméri, hogy az elhangzott
ismereteket a résztvevok milyen mértékben értették meg és mennyire valtak képessé azok alkalmazasara.

rrrrr

Kivaloan megfelelt: 90% felett
Megfelelt: 50% - 90% kozott
Nem felelt meg: 50% alatt

Alacsony teljesitmény esetén lehetdség van egyéni konzultacidra a program sziineteiben, nem felelt meg

mindsités esetén pedig a modul megismétlésére

10. A képzés zarasa

12.1.

A képzés elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak feltételei

Minden tananyagegységen valo részvétel a megengedett
hidnyzas mértékének betartasaval, és minden értékelés legalabb
megfelelt (50%) mindsitésti teljesitésével.

11. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek




11.1.

Személyi feltételek

Tréner/oktatod

Fels6foku végzettségii, legalabb 5 éves szakmai, oktatoi illetve
felnbttképzési  gyakorlattal ~ rendelkezd  pszichologiai
modszertant csoportvezet6i képesitésii személy.

A 7.8. Tananyagegység esetén Lovastréneri,
lovaspszichoterapeutai, lovastiiravezetéi vagy lovasoktatd
végzettség.

11.1.1.

Személyi feltételek
biztositasanak mddja

Oktatdink megfelelnek az oktatok végzettségére és gyakorlati
tapasztalataira vonatkozo jogszabalyban tamasztott
kovetelményeknek.

Oktatdi csapatunk tagjai részben megbizasi jogviszonyban,
részben alkalmazotti jogviszonyban latjak el a feladatot.

11.2.

Targyi feltételek

Min. 30 m2 alaptertileti oktatdterem, flipchart tabla, fér6helyek
szamanak megfelel6 mozgathatd székek, asztalok, tréneri asztal,
laptop, videdkamera és allvany, flipchart tabla.

El6tér ruhatarol6 fogassal, innen nyilé mosddval, hazikonyvtar,
internet (WiFi), az el6térbdl nyilo étkezdhelyiség.

11.2.1.

Targyi feltételek
biztositasanak mddja

Az intézmény sajat tulajdonaban all6 ingatlan, valamint egyéb
bérelt helyszin, mely haszndlatara bérleti szerz6dés jogosit fel.

11.3.

Egyéb specialis feltételek

A 7.8. Tananyagegység gyakorlati foglalkozasokat is tartalmazd
részeihez a képzési helyszin specidlis jellegének megfelelen
rendelkezik az alabbi feltételekkel, melyek a 16 medialta képzési
modszertan megvaldsitasdhoz sziikségesek: fedett és szabadtéri
lovaspalya, zart karamrendszer, 10 m atmér6ji korkaram,
futdistallok, nyergelShelyiség, szabadtéri ldéallasok, kitorok,
cavaletti-rudak, mobil villanypasztorkerités,  felftjhatd
(balesetmentes)  akaddalypalya-elemek, bolydk, komplett
loszerszamkészletek, 16apold eszkozok, patamosod, harom
ponton rogzitett lovaglokobakok, biztonsagi karabinerrel
ellatott vezetOszarak, kotofékek, Iotakardk, futdszarazod
felszerelés, stb.

11.3.1.

Egyéb specialis feltételek
biztositasanak modja

Bérelt helyszin, mely hasznalatara bérleti szerz6dés jogosit fel.

Mindsités helye:

Mindsités datuma:

Szakértdi nyilvantartasi szam

Szakmai vezetd alairasa



Szakértd alairdsa



