Ajanlas az Fktv. 10. § (1) aa) pontja szerinti képzési program felépitéséhez

1. A képzési program
Azonos a KERELEMBEN feltiintetett adatokkal

Az interperszonalis és a személyes hatékonysag
fejlesztése




1.5.

A képzési program célja

A képzés célja, hogy novelje a résztvevok tudatossagat
és magabiztossagat az interperszonalis
kapcsolatokban, fokozza teljesitOképességiiket a
munkahelyen.

A képzés célja ezen beliil atfogo, gyakorlatorientalt
készségfejleszté képzést nyujtani a résztvevdknek,
melynek segitségével a kiilonb6z6 mindennapi
helyzetekben, munkahelyi szituacidkban
hatékonyabba és tudatosabba valik kommunikacidjuk,
konfliktuskezelési  stratégiajuk, Onismeretitk és
személyiségiik fejlédése nyoman teljesitOképességiik,
érdekérvényesitésiik és életmindségiik is javulni kezd.
A képzés egyes moduljai olyan gyakran el6forduld, jol
meghatarozott helyzetek hatékony és eredményes
kezeléséhez is kozvetlen segitséget nyujtanak, mint a
konfliktusok, prezentaciok, targyalasok, értekezletek.

A képzés soran a résztvevOk megtapasztalhatjak,
hogyan kezelhet6k az érzelmileg feszitett helyzetek oly
modon, hogy a fesziiltség helyét a konstruktivitas és
egylittmtikdodés vegye at, és képesek legyenek a
mindennapi  stressz  felismerésére,  folyamatos
kezelésére. A tarsas helyzetek olajozott
miikodtetésének  érdekében a  képzés  segit
feltérképezni az egyiittm(kodés alappilléreit és
legfontosabb  szempontjait a mindennapi és
munkahelyi helyzetekben val6 csapatmunkahoz.

1.6.

A képzési program célcsoportja

A program célcsoportjat képezheti barki, aki eleget
tesz a 3. pont alatt felsorolt feltételeknek.

2. A képzés soran megszerezheté kompetenciak




2.1. A résztvevik képesek lesznek hatékonyan kommunikalni, konfliktusokat kezelni, feladatokat
delegalni, és mindezek mellett j6 emberi kapcsolatot fenntartani a munkatarsakkal.

2.2. A résztvevOk képesek lesznek a kommunikacié verbalis és nonverbalis csatorndinak
Osszhangjanak megteremtésére

2.3. Képesség empatidra és szempontvaltasra a masik fél igényeinek, elvarasainak és emocionalis
pozicidjanak megértése érdekében

2.4. Képesség a kommunikacids folyamatokban vald tudatos és hiteles részvételre

2.5. A résztvevé megismeri sajat konfliktuskezelési profiljat, megkiizdési repertodrjat és annak
jellegzetességeit

2.6. Képesség a konfliktuskezelés komplex (helyzet-, kapcsolat- és célorientalt) megkozelitésére

2.7. Képesség a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zésére vagy azokat idében felismerve
sajat konfliktuskezelési stratégiajat tudatosan megtervezésére

2.8. A résztvevbk képesek lesznek gyOztes-gyéztes tipusi  helyzet kialakitasara
konfliktushelyzetekben az 6nérvényesité6 kommunikacié modszertaranak bevetésével

2.9. A résztvevok képesek sajat érdekeiket hatékonyan érvényesiteni mindekozben a kivant
partner szintd kapcsolatot megdrizni és apolni.

2.10. | A résztvevok képesek lesznek bizalmi hangulat megteremtésére, kapcsolatépitésre és nyilt
kommunikacié kialakitasara a tarsas és targyalasi kornyezetben

2.11. | A targyalas vagy érdekegyeztetési folyamat kereteinek el6készitésének képessége és
ismérveinek elsajatitasa, azok biztositasa a célok meghatarozasaval, a szerepek tisztazasaval,
és a targyalasi stratégia megtervezésével, valamint a megfelel6 targyalasi moddszerek
alkalmazasaval targyalasok, megbeszélések, értekezletek sikeres levezetése

2.12. | Képesség eredményes targyalasok megvaldsitdsara a kiilonb6z6 embertipusokkal, a
személyészlelés és a személyiségtipoldgia eszkozeinek alkalmazasaval

2.13. | A résztvevOk képesek lesznek egyéni és csoportos prezentaciok megtartasa, boviil
érveléstechnikai eszkoztaruk

2.14. | A résztvevd képessé valik a verbalis és nonverbalis el6adéi eszkoztar egyiittes és hiteles, a
prezentacio céljanak és jellegének megfeleld alkalmazasara

2.15. | Specialis problémamegoldasi technikdk és prezentacids szabalyok alkalmazasaval a
prezentacio alatt felmeriilé konfliktusok és varatlan helyzetek kezelésére

2.16. | Jartassag abban, hogy tudatosan felépitett érveléstechnikai eszkozokkel és masodlagos
jelentéstartalmakkal operalva fokozni tudja meggy6zoképességét

2.17. | Az egyiittmiikddési készség és a tolerancia fejlesztése

2.18. | A résztvevd képessé valik a munkacsoporton beliili informaciéaramlds feltérképezésére és
optimalizalasara, hatékonysaganak novelésére;

2.19. | Ismeretek és készségek a csoportban miikddé ki nem mondott szabalyok, normak
felismerésére; a csoportdinamika proaktiv és konstruktiv befolyasolasara

2.20. | Ismeretek és készségek a visszacsatolas szabalyainak alkalmazasara

2.21. | A résztvevdk onreflektiv képességének és onismeretének fokozasa

2.22. | Képesség Onismereti bazison nyugvo életvezetésre.




2.23. | Képesség sajat és a partner énallapotainak felismerésére, a gyakori jatszmahelyzetek
azonositasara és azok proaktiv feloldasara
2.24. | Képessé valnak sajat szerepeik azonositasara azok Osszeillésére, valamint csoporton beliili
szerepeik felismerésére és betoltésére.
2.25. | Ismeretek a stressz fogalmarol, kiilonbozé fajtainak jellegzetességeirdl, a kiégés (burn out)
jelenségérdl, folyamatarol, megel6zésérdl, felismerésérdl és kezelésérdl
2.26. | A résztvevl megismeri a stressz forrasait és kovetkezményeit, tudatositja sajat stresszorait
2.27. | Képesség konkrét, a mindennapokban alkalmazhatd hatékony stresszkezeld technikak
alkalmazasara, Otletek a stresszel valé hatékony megkiizdés eszkoztaranak bovitéséhez
2.28. | A stressz-tolerancia novekedése, a kiégés megel6zésének képessége
3. A programba vald bekapcsolddas feltételei
3.1. Iskolai végzettség Kozépfoku végzettség
3.2. Szakmai végzettség -
3.3. Szakmai gyakorlat Nem sziikséges
3.4. Egészségiigyi alkalmassag -
3.5. Elézetesen elvart ismeretek -
3.6. Egyéb feltételek -
4. A programban valo részvétel feltételei
4.1. Részvétel kovetésének mddja Jelenléti iv alairva, rogzitve az esetleges hianyzast orara
lebontva, haladasi napléd
4.2. Megengedett hianyzas Tanegységenként maximum 10%
4.3. Egyéb feltételek
5. Tervezett képzési id6
5.1. Elméleti 6rak szama 18 dra
OV Gyakorlati érak szama 142 6ra
5.3. Osszes 6raszdm 160 ora

6. A képzés formajanak (egyéni felkészités, vagy csoportos képzés, vagy tavoktatas)

meghatarozasa

6.1.

A képzés formaja Csoportos képzés

7. A tananyagegységek




A tananyagegység megnevezése

7.1. Kommunikacids alapképzés

7.2. Konfliktuskezelés

7.3. Asszertiv kommunikacio és targyalastechnika
74. Prezentacio és kozonségkezelés

7.5. Csapatépités, egytittmtikodésfejlesztés

7.6. Onismeret és személyiségfejlesztés

7.7. Stresszkezelés és kiégésmegel6zés




7.1. Tananyagegység

7.1.1.

Megnevezése

Kommunikacids alapképzés

7.1.2.

Célja

Az emberi kommunikacio egyik alapelve a sziikségesség elve, amely
szerint mi emberek képtelenek vagyunk nem kommunikalni, azaz
mindannyian, nem csupan a beszéd altal, hanem az Gn. nonverbalis
megnyilvanulasainkon keresztiil is folyamatosan kommunikalunk. A
szervezetek és csoportok hatékony mikodésének elengedhetetlen
feltétele, hogy tagjai ismerjék az emberi kommunikacio alapvetd
szabalyait.

A modul célja, hogy a résztvevék elsajatitsak a kommunikacio
alapvetd elveit, képesek legyenek az eredményes kommunikacidra,
megismerjék a kommunikacio fajtai kozotti 1ényegi kiilonbségeket, s
ezek alapjan felismerjék a nonverbalis kommunikacio jelzéseit,
értelmezni és kezelni tudjak a kommunikaciés térben zajld
folyamatokat.

7.1.3.

Tartalma

A résztvevék megismerik a kommunikaciés alapmodellt és a
kommunikaci6 alapelveit, tovabba a hatékony emberi kommunikacié
kovetelményeit.

Megismernek olyan technikakat, mellyel a kommunikaciés hibak
megel6zheték vagy kijavithatdk, novekszik a kiilld6- és
fogadopontossag.

Megismerik a metakommunikacié jellegzetességeit, a verbdlis és
nonverbalis tizenetek Osszeillésének dekddolasat.

A visszacsatolas alapelveit megismerve képesek lesznek proaktiv
interakciok kialakitasara és az interperszonalis konfliktusok
megel6zését és feloldasat lehet6vé tevd, a masik fél egyiittmiikodését
kialakito konstruktiv visszajelzések adasdra..

7.14.

Terjedelme

20 dOra

7.1.5.

Elméleti 6rdk szama

2 éra

7.1.6.

Gyakorlati 6rak szama

18 6ra

7.1.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken valé megfelelés.




7.2. Tananyagegység

7.2.1.

Megnevezése

Konfliktuskezelés

72.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevék megismerkedhessenek a
konfliktusok kialakuldsdnak mechanizmusaival, a konfliktusok
tipusaival, valamint a konfliktushelyzetek viselkedéses, emocionalis és
kognitiv aspektusait elemezve a tapasztalati tanulds modszertananak
segitségével képessé valjanak ne csak a konfliktushelyzetek
felismerésére és analizisére, hanem azok hatékony kezelésére is.

A programmodul elvégzése soran tudatosithatjdk  sajat
konfliktuskezel$ stratégidik jellegzetességeit, megismerhetik sajat
konfliktuskezelési stilusukat és elsajatitjiak a kiilonboz6 konfliktusok
hatékony, mindkét fél szamara gyOztes helyzetet eredményezd
kezelésének technikait és készségeit - mindezt sok szituacios gyakorlat
és sajatélményti probléma feldolgozasaval.

7.2.3.

Tartalma

A résztvevék megismerik a konfliktushelyzetek jellegzetességeit és
altipusait, a Konfliktus Hatos Modellt, valamint a beazonositott
konfliktustipusnak megfelel$ konstruktiv kezelési eljarasokat.
Megismerik személyes konfliktuskezelési profiljukat, megkiizdési
repertoarjukat és azok jellegzetességeit, képessé vdalnak a
konfliktuskezelés adekvat stratégidgjanak megtervezésére és rugalmas
kivitelezésére.

A tananyagegység tartalmat képezi az empatia és szempontvaltas a
masik fél igényeinek, elvarasainak és emociondlis pozicidjanak
meggértésére épiild hatékony konfliktuskezelési stratégia kialakitasa
érdekében.

A gybztes-gybztes szituaciok jellegzetességinek megismerése ilyen
helyzetek kialakitasa facilitacios technikakkal és az Onérvényesitd
kommunikacié modszertaranak bevetésével.

A Tranzakcidanalizis alapfogalmainak megismerése és képesség az tin.
jatszmak felismerésére és kezelésére.

7.24.

Terjedelme

20 éra

7.2.5.

Elméleti 6rak szama

2 Ora

7.2.6.

Gyakorlati 6rak szama

18 6ra

7.2.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.3. Tananyagegység

7.3.1.

Megnevezése

Asszertiv kommunikacio és targyalastechnika

7.3.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevék megismerjék és kezelni
tudjadk a szubmisszivitas, proaktivitds, asszertivitds, agresszivitas és
manipulacid fogalmait, eszkozoket, technikdkat kapjanak és
gyakorlatot szerezzenek abban, hogy osztalyozni és elemezni tudjak a
célelérés kiilonbozé viselkedéses és kommunikacios jegyeit, képessé
valjanak sajat érzéseik és indulataik felismerésére és konstruktiv
felhaszndlasara a tarsas kapcsolataik soran.

A programmodul célja tovabba, hogy mindazoknak, akiknek
munkdjuk részét képezik a megbeszélések, értekezletek vagy
targyalasok, akdr érdekegyeztetésrol, akar érdekek iitkoztetésrdl van
sz6, segitséget nyujtson a helyzetek hatékony lebonyolitasaban, a
megbeszélések és targyaldasok soran felmeriild nehézségek
kezelésében. Cél, hogy rendszerezziik és fejlesszilk a résztvevok
targyalasokkal kapcsolatos tudasat és készségeit, lehetOséget
teremtsiink a hatékony személyes targyalasi stilus kialakitdsara és
begyakorlasara azokndl, akiknek még nincs tdrgyalasi tapasztalata,
valamint Gjszerti technikdk bemutatasaval, a rendelkezésre all6, mar
hasznalt elemek elemzésével javitsuk a hatékonysagot azoknal, akik
fejleszteni szeretnék targyalasi stratégiajukat.

7.3.3.

Tartalma

Az onérvényesitd kommunikacié modszertaranak, eszkozeinek
megismerése ¢és alkalmazdsa. A visszacsatoldas szabdlyainak
megismerésével, annak elvén fenntartott proaktiv interakcidk
kialakitasanak készsége.

Proaktiv és oOnérvényesitdé kommunikacios folyamatok, és azok
kezelése, gylztes-gylOztes szituaciok facilitdlasa az Onérvényesitd
kommunikacié modszertaranak bevetésével.

Asszertiv kommunikacié a munkahelyen: azok jellegzetességei, az
interperszonalis kapcsolatok fesziiltségmentesitése.

A targyalds kereteinek elOkészitése és Dbiztositdsa a célok
meghatarozasaval, a szerepek tisztdzasaval, és a targyalasi stratégia
megtervezésével. A targyalasi folyamat iranyitasa és sikeres levezetése
a megfelel6 targyalasi modszerek megismerésével és alkalmazasaval.
A targyalasi helyzetet megalapozé Un. raportépités technikak
készségszintli elsajatitdsa az eredményesebb targyalds és a partner
elégedettségélményének fokozasara érdekében

Az aktiv figyelem mddszerének és a kérdezéstechnika eszkoztaranak
megismerése.

7.34.

Terjedelme

20 éra

7.3.5.

Elméleti 6rak szama

2 Ora

7.3.6.

Gyakorlati 6rak szama

18 6ra

7.3.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.4. Tananyagegység

74.1.

Megnevezése

Prezentaci6 és kozonségkezelés

7.4.2.

Célja

A résztvevok megismerik a hatékony prezentacié Osszedllitasanak és
megtartasanak mikéntjét, a vizualis eszkozok és a lehetséges el6adoi
hataselemek alkalmazasanak mikéntjét, az el6addi eszkoztar verbalis
és nonverbalis elemeinek optimadlis alkalmazasi mddjait. Elsajatitjak,
hogyan késziiljenek fel az el6adas megtartasara, hogyan épitsék fel
mondanivaléjukat, hogyan gazdalkodhatnak eredményesen a
rendelkezésiikre 4ll6 idével, hogyan kiizdhetik le az el6adas kozben
felmertil6 nehézségeket és/vagy lampaldzukat.

A résztvev8k megismerik ezen tul, hogyan vegyék figyelembe a
prezentaci6 kozonségeinek igényeit, elvdrasait a prezentacid
elkészitésében és az el6adasra valo felkésziilésben, hogyan , szabhatjak
testre” el6adasukat tigy, hogy azzal maximalis hatast érjenek el. A
prezentaciés helyzetben a kozonség figyelmének felkeltése és
megtartasa, érdekl6désének felkeltése, a kozonséggel tudatosan és
proaktivan kiépitett pozitiv kapcsolat nagymértékben megnoveli az
el6adas tartalmi és formai elemei altal kivaltott hatékonysagot.

7.4.3.

Tartalma

A prezentdcidé megtervezésének lépéseinek, az el6adasra vald
kozvetlen és kozvetett felkésziilés elemeinek megismerése.

A prezentacid hatékonysagat tamogatd szemléltetd eszkozok
megismerése, az emberi vizudlis észlelés  szabalyainak
figyelembevételével vizudlis hataselemek tudatos megtervezése és
hasznalata.

Az el6adoi eszkoztar verbdlis és nonverbalis eszkozei, és azok
hatékony és 0Osszehangolt alkalmazasa. Technikak a lampalaz
lekiizdésére, stressz-mentes el6adasmod kialakitasa.

A raport, azaz a kozonséggel valo kedvezd kapcsolat kiépitésének
szempontjai.

A koOzOnség elvarasainak beazonositasa, és az annak megfelel6
prezentacioés technika alkalmazdsa, a hallgatdsag érdeklédésének
fenntartasa.

Specidlis problémamegoldasi technikdk és prezentacios szabalyok
alkalmazasa a prezentacio alatt felmeriilé konfliktusok és varatlan
helyzetek kezelésére. Szempontok a kozonség hozzaszolasainak és
kritikdinak konstruktiv kezeléséhez.

74.4.

Terjedelme

20 éra

74.5.

Elméleti 6rdk szama

4 6ra

74.6.

Gyakorlati 6rak szama

16 6ra

74.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hianyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.5. Tananyagegység

7.5.1. Megnevezése Csapatépités, egyiittmtikddésfejlesztés

7.5.2. Célja A programmodul célja azoknak a személyes és tarsas
kompetencidknak a fejlesztése, amelyek segitségével a résztvevdk
eredményesebbé valhatnak munkatarsaikkal vald
egylittmiikodéstikben, kommunikaciéjukban és
problémamegoldasukban. Kiilonds tekintettel a csapatmunka
jellemzdire, a velejard konfliktusokra, a kiilonbdzdségek felismerésére
és szinergiava teremtésére és altalanossdgban az egylittmiikodési
készség fejlesztésére.
A programmodul velejardja, hogy a résztvevok jobban megismerik
egymast és sajat magukat, a mélyiilé kapcsoltok elésegitik egymas
jobb megértését és ezaltal a konnyebb egyiittmiikddést.

75.3. TeiElne A sikeres egylittmtikodés legfontosabb szempontjai és azok
csoportban vald megjelenése.
Az egylittmiikodést nehezité tényezdk, a megszokott destruktiv
rutinok feltérképezése és atforditasa.
A csoporton beliili informacidéaramlas feltérképezése és optimalizalasa.
A csoportban mitikodé ki nem mondott szabalyok, normak
felismerése, a csoportdinamika proaktiv és konstruktiv kezelése.
A csoporton beliili szerepek megismerése és a szerepviszony
onreflektiv elemzése.
A kompetitiv és kooperativ egyéni és csoportstratégiak megismerése,
Osszehangolasa és optimalizalasa, k6z0s problémamegoldas.

7.54. Terjedelme 20 6ra

7.5.5. Elméleti rak szama 2 6ra

7.5.6. Gyakorlati 6rak szama | 18 éra

VSV A tananyagegység A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




7.6. Tananyagegység

7.6.1.

Megnevezése

Onismeret és személyiségfejlesztés

7.6.2.

Célja

A személyiségfejlesztésen belill a realis Onismeret mindennek az
alapja. A programmodul célja, hogy a résztvevok Onmaguk
megismerésén keresztiil kornyezetiiket, tarsaikat is jobban megértsék,
énképiiket, onbecsiilésiiket pozitiv irdnyba valtoztassak. Szerezzenek
Onismereti, személyiségfejlesztési, valamint a csapatban valé munkat
és egylittmiikodést segitd ismereteket a sajat és kozos célok elérésének
érdekében, melyeket a mindennapi és az iizleti életben egyarant
kamatoztathatnak.

7.6.3.

Tartalma

A személyes hatékonysag pszicholdgiai feltételeinek megismerése.
Személyiség struktirdjanak és jellegzetességeinek feltérképezése,
személypercepcid, benyomaskeltés, az Onértékelés oOnreflektiv
elemzése.

Az egyén erGsségeinek és fejlesztendo tertiileteinek feltérképezése

Az aktiv hallgatas technikajanak, az empatia jelenségvilaganak
megismerése és alkalmazasa.

A visszacsatolds szabdlyainak, hatékonysaganak és hasznanak
megismerése.

Az egyén szerepeinek feltérképezése és a kiilonbozé szerepek
Osszeillesztésének szempontjai.

7.6.4.

Terjedelme

20 Ora

7.6.5.

Elméleti 6rak szama

2 bra

7.6.6.

Gyakorlati 6rak szama

18 ora

7.6.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken valé megfelelés.




7.7. Tananyagegység

7.7.1.

Megnevezése

Stresszkezelés és kiégésmegelGzés

7.7.2.

Célja

A programmodul célja, hogy a résztvevok megismerjék a stressz
kiilonféle  formainak jellegzetességeit ¢és  kovetkezményeit,
kialakuldsanak mechanizmusait, valamint a lehetséges megkiizdési
moédokat, azok jellegzetességeit, elényeit €s hossztl tava hatasait. Ily
moédon képessé és alkalmassa valnak arra, hogy sajat életiik
stresszforrasait és személyes megkiizdési metddusaikat azonositani
tudjak, megteremtve ezzel a stresszkezelés egyéni, személyre szabott
fejlesztési lehetdségét. A konkrét, alapvetd stresszkezel$ eljarasok
alkalmazasanak elsajatitasa mellett a modul célkitlizése a személykozi
konfliktusok fesziiltségmentesitésének lehetGségeinek bemutatasa, a
résztvevok konfliktuskezelési stratégiainak fejlesztése is.

A tananyagegység célja tovabba, hogy megismertesse a résztveviket a
kiégési szindroma kialakulasanak folyamataval, szakaszaival, azok
tiineteivel és felismerésével, megteremtse azt az Onreflektiv
mikodésmodot, ami nélkiilozhetetlen a kiégés hatékony
megel6zéséhez és/ vagy kezeléséhez.

7.7.3.

Tartalma

A résztvevék megismerik a stressz forrasait és kovetkezményeit,
tudatositjak sajat stresszoraikat, ezdltal képesek lesznek sajat életiik
stressz-szemlélettel kiegészitett vizsgalatara és értékelésére.
Feltérképezik és kiaknazzak bels6 eréforrasaik kapacitasat, kiilonb6z6
coping-stratégiakat ismernek meg, fokozodik konstruktiv megkiizdési
képességiik és reziliencidjuk.

Megismerik a kiégés okait, fazisait és annak tiineteit, kiégésmegel$zési
tervet készitenek, és képesek lesznek Onismereti bazison nyugvd
életvezetésre és a kiégéssel valo hatékony megkiizdésre.

7.74.

Terjedelme

20 dOra

7.7.5.

Elméleti 6rak szama

4 bra

7.7.6.

Gyakorlati 6rak szama

16 6ra

7.7.7.

A tananyagegység
elvégzésérdl szolo
igazolas kiadasanak
feltételei

A tananyagegységen valo jelenlét (hidnyzas: max.: 10 %)

A tananyagegységbe épitett szamonkéréseken vald megfelelés.




8. Csoportlétszam (maximum 30 f6)

8.1. Maximalis csoportlétszam (f6) 16 £6

9. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirasa

(amennyiben a képzés OK] szerinti szakképesités megszerzésére irdnyul, az értékeld rendszer
leirdsdnak a modulzdrd vizsgdk teljesitményértékelését is tartalmaznia kell)

A szamonkérések formdja 0sszefoglalé jellegti, rovid szobeli beszamold, mely a tananyagegység napjai
folyaman, naponta tobbszor zajlik, folyamatos visszajelzések, interaktiv nagycsoportos megbeszélések,
rendszeres kérdés-felelet szakaszok formajaban.

A szamonkérések tartalmazzak a modulban a szamonkérésig elhangzott ismereteket, azok
alkalmazhatosagat. A beszamoldkbol nyert visszajelzések alapjan a tréner felméri, hogy az elhangzott
ismereteket a résztvevk milyen mértékben értették meg és mennyire valtak képessé azok alkalmazasara.

Kivaloan megfelelt: 90% felett
Megtelelt: 50% - 90% kozott
Nem felelt meg: 50% alatt

Alacsony teljesitmény esetén lehetdség van egyéni konzultacidra a program sziineteiben, nem felelt meg
mindsités esetén pedig a modul megismétlésére

10. A képzés zarasa

12.1. A képzés elvégzeésérdl szolo | Minden tananyagegységen valo részvétel a megengedett
igazolas kiadasanak feltételei | hianyzas mértékének betartasaval, és minden értékelés legaldbb
megfelelt (50%) mindsitési teljesitésével.

11. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek




11.1. Személyi feltételek Tréner/oktatd
Fels6foku végzettségi, legalabb 5 éves szakmai, oktatoi illetve
felnSttképzési gyakorlattal rendelkez pszichologiai
modszertant csoportvezet6i képesitésii személy.

11.1.1. | Személyi feltételek Oktatdink megfelelnek az oktatok végzettségére és gyakorlati

biztositasanak mddja tapasztalataira vonatkozo jogszabalyban tamasztott
kovetelményeknek.
Oktatdi csapatunk tagjai részben megbizasi jogviszonyban,
részben alkalmazotti jogviszonyban latjak el a feladatot.

11.2. Targyi feltételek Min. 30 m2 alapteriilet(i oktatdterem, flipchart tabla, fér6helyek
szamanak megfelel6 mozgathatd székek, asztalok, tréneri asztal,
laptop, videdkamera és allvany, flipchart tabla.

El6tér ruhatarold fogassal, innen nyilé mosddval, hazikonyvtar,
internet (WiFi), az el6térbdl nyilo étkezdhelyiség.

11.2.1. | Targyi feltételek Az intézmény sajat tulajdonaban all6 ingatlan, valamint egyéb

biztositasanak mddja bérelt helyszin, mely hasznalatara bérleti szerz6dés jogosit fel.

11.3. Egyéb specialis feltételek

11.3.1. | Egyéb specialis feltételek

biztositasanak moddja

Mindsités helye:

Mindsités datuma:

Szakértd alairasa

Szakmai vezetd alairasa



